
客服系统 

实时消费 



实时消费本次升级内容 

① 增加整点时段选项：可从当前时段的累计消费，切换到当天已过去的任意一个整点时段累计消费 

② 增加自定义列：可自由选择数据列表中的展示表头及表头顺序 

③ 列表数据默认按照消费进行降序排列 

④ 调整页面列表的行间距、列间距及字体大小，让一屏可以展示更多内容 
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① 【大盘汇总数据】：汇总本人可见全部账户的总点击总消费、同比、环比和

指定日期对比的数值及百分比 

② 【数据时间】：默认展示实时数据（每5分钟更新一次），可筛选当日历史已

过去时间的整点数据，如现在是18:23，默认展示18:20的累计数据，可筛选

当天1~18点，每个整点的累计消费数据 

③ 【产品线切换TAB页】：分产品线展示各个账户的点击消费，在此处切换TAB

页，【总消费】为各产品线的消费之和 
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④ 【自动列及展示列表】： 

• 展示列表的全部表头为：账户名称，账户ID、公司名称，一级行业、二级行业、运营单

位、所属顾问、顾问所在部门、总消费，同比，环比，操作 

• 进入页面时默认展示表头为：账户名称，公司名称，总消费，同比，环比，操作 

• 列表表头默认展示：账户名称，公司名称，总消费，同比，环比，操作 

• 通过【自定义列】选择想要展示的表头，鼠标光标放置在自动定义列中的表头上，按住鼠

标左键上下拖拽，可调整表头顺序 
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⑤ 表头-【所属顾问】、 【顾问所在部门】 ：点击表头右侧图标，可多选查询，也可进行输入查询 

⑥ 表头-【点击消费】、【同比】、【环比】：可进行升降序排列，默认按【点击消费】降序排期 

⑦ 表头-【指定日期环比】：当选择指定日期后出现该列数值，可升降序排列 
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⑧ 筛选条件-【关注账户】：仅推广顾问可见，勾选后按本人设置的关注账户进行筛选查看 

⑨ 筛选条件-【运营单位】：可按代理商筛选，总部人员可见 

⑩ 筛选条件-【指定日期环比】：可选择今日之前的31天中任意一天进行同时段的消费对比，对比数据再大盘汇总和账户明细列表均有展示 

11 筛选条件-【公司名称、账户名称、账户id】：公司名称和账户名称支持单个模糊查询，账户ID支持多个查询，最多可查50个 
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12 【搜索推广TAB页】：额外多一个【产品类型】的筛选，还分为“PC搜索” 和“移动搜索”，【搜索推广=PC搜素+移动搜索】，默认（不选择）为搜索

推广整体数据 

实时消费-使用说明 

12 



13 【操作】：可看单账户每日分时数据的就是图和

列表数据，推广顾问可直接从此出进入点睛 

趋势分析显示今日0：30点到24点的每半小时时段的今

日消费、昨日同期消费、上周同期消 
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