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大牌驾到，历精唯质



品牌战报丨某电商品牌活动，ROI从1到7掘地而起
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品牌战报丨某电商品牌活动，ROI从1到7掘地而起
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行业分析

媒体分析

营销痛点

项目背景01



行业分析丨行业流量争夺白热化，新型电商模式：社交电商、直播电商等创新模式涌现
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行业分析丨行业竞争激烈，用户更注重品牌&品质，营销模式创新转型

模式创新

更多新型电商模式

社交电商

直播电商

拼团电商

平台背书

行业发展往头部靠

追求品质和享受体验

口碑建设

视频
内容营销

获客成本攀升

用户时间碎片化

5G深化

下沉城市

物流配送覆盖增强

购物支付便捷性

一线城市逐渐饱和

用户抢夺

数据来源艾媒



品牌活动日丨线上大牌活动促营收

4月2日

百丽（鞋包） NB（体用）

4月4日 4月8日

韩都衣舍

4月5日

韩都衣舍

4月21日 4月25日 4月29日 4月30日

THE NORTH FACE爱慕内衣米可芭娜（大牌日）雅格狮丹

4月18日4月17日4月15日4月14日

安奈儿（母婴）斯凯奇（鞋包）GXG（男装）自然堂（美妆）



【客户考核】

营销痛点丨新客成本高，拓量难，急需新的营销方法

【投放现状】



【客户考
核】

营销痛点丨新客成本高，拓量难，急需新的营销方法

【投放现
状】

成本高 ROI低

获客难行业竞争大如何利用360平台资源

助力XXX赢得用户抢夺战



媒体分析丨海量用户，覆盖各类消费人群

人工智能

IOT产品矩阵

360儿童手表

360水滴摄像头

360行车记录仪

360安全门锁

360安全路由器

360手机

……

移动端全场景营销切入

中国PC端

第一渗透力

360安全浏览器

360导航

360搜索

花椒直播 360移动安全卫士 360移动搜索

360手机助手

360安全卫士

360清理大师

360移动浏览器

影视大全 360免费WIFI

360杀毒

……

……

360PC端用户数

5.39亿人

PC端

黄金8小时

办公白领

360MB端用户数

10亿人

移动端

粉尘化渗透

消费主力

360硬件覆盖

1.5亿家庭

智能硬件

精细化对接

中产家庭



媒体分析丨360大数据+AI助力品牌与用户个性化沟通
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背景总结丨依托360大数据，结合大牌活动，展示广告实现营收增长

精准定向需求最为明确的人群，高效进行用户召回和用户唤醒

实现ROI增长

资源：中国PC端第一渗透力 场景：行为链大数据 技术：360分析赋能

黄金8小时，办公白领

抓住高质量用户

利用用户行为链大数据

精准定向需求场景把握营销机会

回传后端订单数据

实时把控投放效果
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投放策略丨深挖媒体资源及功能，高效提升转化率

问题应急处理

应急处理

精准人群+技术
加持+AB素材

运营深耕

多资源组合
快速出击

快速拓量

• 多资源组合快速出击提升量级

• 巧用各运营手段增加用户质&量

• 急速处理投放问题提升ROI



资源丨PC展示资源位覆盖拓量，择优调配

效果
择优保留

广告位
量级

时段速率
快慢

ROI转化
效果

…….
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资源丨PC展示资源位覆盖拓量，择优调配



人群丨利用360大数据打包电商精准人群

消耗 ROI

优质效果人群
“经验保留”

行业优选人群
“共享测效”

效果反哺资源
“排查圈定”

25%

22%

22%

9%

8%

6%
4% 2%1%1%0%0%

人群配比

重定向购物车

重定向天

访问人群

主域

PC女性

意向购物人群

全网商品

潜在受众人群

兴趣定向

搜索重定向

定制电商人群

重定向优选人群



技术丨360分析，打通点睛账户，转化与推广数据结合，实时监控数据，优化成本

360分析
转化回传

ROI
实时优化

预算

出价

时段

分资源

分人群

分素材



素材丨多类型素材测效，文案多维度抓住用户心理

多种类型素材AB

测试：横板＞竖版；

一拖三效果最佳；

大牌吸睛

利益点触发

时间节点刺激



投放问题丨取消数据回传，ROI难把控

取消数据回传

ROI急剧下降

如何应对？

A

B

数据回传 盲投

ROI 线性 (ROI)

ROI 44%



优化丨手动参数标签，后台订单实时匹配，实时优化

216条标签

分资源分人群

实时匹配分析
ROI
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0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

4

无回传 手动打标

ROI 线性 (ROI)

ROI

246%



03

大牌驾到

无限畅想



投放总结丨ROI有效提升，超出客户预期

0

1

2

3

4

5

6

7

8

0

10000

20000

30000

40000

50000

60000

70000

80000

90000

消耗 ROI

消耗增长1318%
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经验总结丨质&量相结合，多维度优化促ROI提升

量&质
结合

基于资源&人群的量级&ROI，合理搭配预算

资源量级时段特性、人群精准打包、订单数据回传、A/B素材

各人群效果总结

人群 量级 ROI

重定向购物车

重定向天

访问人群

主域

PC女性

意向购物人群

全网商品

潜在受众人群

兴趣定向

搜索重定向

定制电商人群

重定向优选人群

各资源效果总结

资源 量级 ROI

调活弹屏

导航开屏

开机小助手

亮屏弹窗

万能弹窗

托盘闪推

弹窗皮肤

每日关注

浏览器插件

量级 ROI资源 人群 量级 ROI



展望未来丨电商节结合用户需求精细运营，实现大牌活动营销爆点

需求
分层

选品
分层

品类需求

折扣需求

季节需求

品牌选品

专场选品

地域选品

热点需求 爆款选品

站内复购率较多
的品类……

奔着活动折扣有
购买需求……

季节差异化形成分
品类需求……

电视剧&综艺等网
络突然爆火产品……

根据站内热销品类
明细筛选产品

结合大促&秒杀专
场主推产品更新

结合各省&各城市分时
期热销品类推广

配合该品类推出单
品爆款多维度投放

6·18

双十一

双十二

品牌
活动

日常大牌活动
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关 注 我 们
获 取 更 多 案 例

360营销学院是以奇虎360为平台，

捕捉行业动态，提供产品培训，

旨在为广告主提供一个开放、创新的营销交流平台。

我们尊重少语而多思，倡导钻研和专业，更渴求分享与发现…

360营销学院官方微信 360营销学院官网


