
360携手Airbnb
守护旅途の家

Airbnb & 360



Airbnb为全球旅客提供丰富的住宿信息

2 0 0 8 . 8美国成立
2 0 1 6 . 8进人中国市

场

全球6 0 0万房源，覆盖
1 9 1个国家和地区，热
门城市、小众目的地

助力出行
A I R B N B推出高额旅行礼
券，金额1 0 0 0元以上，
多种特惠房源可与礼券

叠加使用。

600万+10年+ ￥1000+

高分体验
品质民宿
超赞房东

140万+



安全是房东和访客共同的追求

房屋是否安全？

价格

交通便利平台是否
可靠？

平台是否
可靠？

租客是否
可靠？

房屋能否
合理使用

租金是否
能正常收
回

房东 房客



Airbnb大安全营销诉求

“家”
大安全营销

用户数据安全 精准安全的人群定向 安全的广告场景 效果最好的媒体



360致力于为中国网民提供最极致的网络安全服务

互联网
安全公司

2009-2011

进化：更好服务用户

2005-2008

缔造：中国网络安全模式

2011-2017

发展：从网络安全到大安全

2018-

未来：用户生活安全覆盖

免费
安全

互联网
安全服务

大安全
生态



360正在构建以智能安

全为核心能力，为用户

提供智慧、安全的生活

服务，全面提升用户安

全 感 。

360大安全生态链，线上线下提供安全感



Airbnb 360大安全营销三大制胜法宝

安全的营销场景庞大而安全的数据来源 安全高效的优化技术

1 2 3



360安全领先的巨额流量为营销保驾护航

5.39亿

PC用户数

10亿

手机用户数

98.6%

市场渗透率流量巨额



基于搜索的

即时需求数据

基于浏览的

购物/兴趣数据

基于下载的

移动行为数据

基于新闻视频的

关注偏好数据

基于智能硬件的

人生阶段数据

基于LBS的

线下轨迹数据

360安全体系产品，长期数据积累，还原用户行为轨迹，精准触达



安全应用层
指令输出

智能服务层
神经元

数据采集层
感知元

数据服务层
信息处理通道

推理

学习

预测

决策

感知

极 致 守 护 大 数 据 安 全

让世界更有安全感

安全大脑

360安全大脑极致守护大数据安全



用户特征

• 基本属性：性别、年龄、学历等

• 兴趣特征：旅游、住宿等方面兴趣人群

需求意向

• 根据用户近期搜索、浏览、下载等综合行

为判定用户需求

1、搜索过转化效果好的关键词词包的人

群；

2、竞品网站访问人群

3、竞品APP下载人群

浏览场景

品牌行为

四维圈人，360定制多种专属人群包满足Airbnb需求

360大数据定制人群

定制人群包

与品牌强交互的行为（重定向）

近1周访内问过Airbnb官网访问人群、点

击Airbnb广告，再次展现

• CRM数据交互：数据打通更精准

• Lookalike种子人群扩展

匹配浏览场景

• 访问过竞品网站人群；

• 访问过酒店集团网页人群；

精准定向需求最为明确人群
高效进行用户召回和用户唤醒



1、360大数据行为
链锁定目标人群

2、信息流+搜索+固定资
源位组合全场景营销

基于360大数据行为链，锁定人群，打造安心营销场景

信息流吸引注意 搜索促进决策

搜素完成认知 信息流提醒行动

A

B

C CPT资源深化认知 用户随时购买



开机场景、浏览场景、下载场景、移动场景、导航场景助力用户高效转化！

全场景营销，实现广告的全面曝光



高度完善的保密机制保护对接数据安全

通过Airbnb 专业第三方
数据对接安全性评估审

核

严格完善的用户信息保
护手册

对接技术采用加密方
式，保护用户网站信息

安全



易优化技术，OCPC实现效率效果同步飙升

广告主设定目标(CPA)

大数据算法智能优化出价与投放

传统投放模式

广告设定CPC

人工定向设置、手动优化CPA

控制难度大
效果不稳定

确保最优
投放效果

oCPC模式

智能 升级
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Airbnb OCPC投放趋势

激活数 激活成本

第一阶段 第二阶段



16

因为安全精准，所以高效

2019年总计带来25亿次+曝光

240万+点击

点击成本下降14%

点击率提升8%

效果
数据

数据来源:360点睛平台
时间段：2019 VS 2018



因为高效，所以领先

订单量
投产比

50 % 15 %

订单
成本

20%

环比2018年，2019年大安全营销策略帮助后端效果的提升，实现在同类媒体中PC端效果最佳！

时间段:2019 VS 2018



为安全背书，Airbnb品牌关注度忠诚度均提升
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Airbnb品牌忠诚度

数据来源：360大数据
品牌忠诚度：看到品牌广告并点击的占比
品牌关注度：Airbnb在360的品牌检索量
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Airbnb 品牌关注度



借助360庞大而又安全的数据库，构建用户大数据行为链，

精准锁定目标人群；

360大安全全场景营销，Airbnb产品实现全面有效的曝光；

机密严格的数据安全，用户隐私保障机制，及其安全高效

的OCPC成本智能优化技术，帮助Airbnb实现广告效果最大

化；

360大安全战略和Airbnb民宿安全理念互通，通过品牌的共

鸣，实现共赢！

想
住
的

都
在
爱
彼
迎



为家守护
旅途安全

360KA数字营销部旅游组
2020年春


