
发个红包“嗨”翻天
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好嗨哦！

发个红包就达到了高潮！



阿里的第11个双十一

2019 11 11

今年更是将红包 发放 玩出了新高度

360携手阿里一起，打造一个火热的双十一

每一年都会向用户发送购物红包，既是福利也是营销



阿里双11红包营销 三大“核心”要素

发红包 领红包 使用红包



用户个性化

已历经十个双11，用户对福利红包已产生一定免疫

思考：

为这个双11带来全新挑战!

场景多元化 形式多样化



营销的关键是“赢心”
如何走进消费者的内心 是整个活动的关键



360媒体立体攻势，打响双11阵仗

动眼 动情 动心

攻 破 用 户 免 疫 系 统 ， 让 这 个 双 1 1 变 得 不 一 样



抢占用户注意力

认知阶段

动 眼



360产品矩阵占领用户7*24小时生活营销一直在线

8:00 10:00 12:00 14:00 18:0016:00

链接wifi 屏蔽骚扰 信息浏览 提升效率开车上班 家人互动 睡前故事

阅读新闻 宝贝互动 工具获取 商品购买信息获取 社交娱乐

7:00 9:00 11:00 13:00 17:0015:00 21:00

22:00

看视频

P C 用 户 数 移 动 用 户 数 市 场 渗 透 率6亿 10亿 96%

数据来源：360商易，2019Q4



3 6 0创新平台 活动期间赋能流量新的增长

发挥大屏优势，打造你的双11红包视觉盛宴

360小程序— 双11红包多场景分发 南瓜屋红包— 内容驱动下的新型影响力



创 新 样 式 引 发 活 动 关 注

火 山 红 包 蓄 势 爆 发 ， 看 一 眼 就 不 会 忘 掉



创 新 样 式 引 发 活 动 关 注

烟 花 红 包 ， 再 次 看 见 仍 然 很 惊 喜



入口级过亿流量整合 让活动散发夺目光彩

不 论 你 点 到 哪 里 ， 我 都 要 你 看 到 我

当 你 要 浏 览 网 页 打 开 导 航 或 者 浏 览 器 时 的 第 一 眼

当 你 打 开 手 机 应 用 时 的 第 一 眼
当你傻傻的望着桌面发呆，或者处在

某个网页，再或者停留在办公页面时，
我依然静静在角落里等着你



情不知所起 一往而深

加深好感

动 情



花 “ 颜 ” 巧 语 只 为 让 你 们 爱 上 我

面 对 这 样 的 我 ， 就 不 信 你 不 会 情 花 怒 放

深夜里的情话只说给你听
暧昧的口气让你心疼

要颜有颜，要萌有萌，实在不行抖个肩给你寻开心



内容号召引发用户创造参与 让心随着情动起来

行 动 起 来 ， 情 就 会 慢 慢 融 入 进 来

南
瓜
屋
故事
大赛

社
交
故事
分享



一万个你 给你一万个心动的理由

促进购买

动 心



把握黄金24小时，找到属于你的心动所属

访问重定向
访问过双11相关活动页面的人群

搜索重定向
搜索过双11相关关键词的人群

广告访问重定向
点击过双11活动广告的人群

个性化重定向
浏览过双11相似产品页面的人群

IP/LBS定向
双11有关的特定IP与特定商圈的人群

360商易投放数据发现，在用户浏览完产品详情页面，

离开平台网站后的24小时内，发生订单转化的概率为61%

24h 61%
黄金 转化概率

针对电商优质人群
智能推荐



在合适的时间合适的地方，再相遇属于你的心动

唤醒大脑中的记忆

优 质 的 展 现 位 置 和 形 式 ， 让 红 包 信 息 精 准 的 触 达 传 递 给 目 标 用 户

心动原来就在这一瞬间

打 通360全产 品线 黄金 资源

8 0 万 标 签 标 记 定 向

覆盖目标用户各类生活场景

每天数千万
优 质 曝 光



双11期间，共为活动带来

数百亿曝光 十数亿点击

360产品横跨三端

双11当日，点击量对比去年同期增长100%

数据来源：360商易，投放数据



THANKS
2019阿里双11营销案例


