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平均每两个互联网人就有一人在看短视频

短视频对用户的吸引力 增势迅猛

截止2019年6月

短视频独立用户数达6.4亿

5G 5G的到来将改变市场营销环境

2019是5G商用元年



推荐 不推荐时长短

直观

内容集中

真实
表现力强

灵动

渗透用户各类休闲场景中，用户的碎片化收看与生活场景无缝连接。

“打动TA”的视频化广告内容多元、贴近生活，更有效触达用户。

场景成为继内容、形式、社交之后媒体的核心要素，视频化广告深入场景成为继内容、形式、社交之后媒体的核心要素，视频化广告深入



推荐 不推荐

360在2019年重点进行创意视频化，且PC+移动同步进行，各用户产品均支持视频化，PC50亿、移动

30亿共至少有80亿流量空间支持，快资讯、360娱乐、360影视等持续输出内容资源也将助力视频化广

告打开新的局面。



不推荐

全 网 流 量 覆 盖 ， 多 维 流 量 构 成 ， 助 力 视 频 化 广 告

360站内独家资源 360站内独家资源

站外合作资源

360资源

全面整合

站外合作资源



推荐

上线初期，准备素材4-5套，
测试不同素材效果，及时调整。

上线初期，准备素材1-2套，
无法测试不同类型的素材效果。

不推荐
视频
数量

视频
周期

素材衰减周期为4-5天，素材胜出率逐步下降，
点击率下降，需更换新素材，保持广告CTR。

更换素材频率低，没有及时上新素材。

视频
时长

完整体现内容前提下，10s视频较优。 前10S没有明确展现产品优势，
用户直接流失。

视频
数量

视频
周期

视频
时长



视频
版式

PC端：
1.PC信息流：优先推荐横版视频（16：9、3：1）

2.场景橱窗：优先推荐1：1素材，点击率更高。

3.优品PMP：建议投放1280×720（位置：健康助手屏保视频）

移动端：
优先推荐横版视频（16：9），竖版视频（9：16）已接入新流量，流量少于横版

推荐 推荐



推荐 不推荐

1.文案三要素：“吸睛”、“转折”、“互动“。

2.抓住用户眼球，戏剧冲突要明显，

中间穿插剧情反转、喜剧效果等。

3.直击用户痛点，问答形式或口述形式，

引发用户共鸣，更加自然的切入产品优势及特点。

4.建议视频中加入鲜明文字介绍，字幕突出。

5.PC端智能文案功能上线，支持多条文案，

最多支持10条文案。

1.过于平淡，没有戏剧冲突，剧情单一，

毫无悬念。

2.没有直击用户痛点，无法引起用户的兴趣和关注产品

切入比较生硬，不自然。

3.字幕不够清晰，色彩不突出。

视频
文案



推荐 不推荐
视频
封面

1.明星、高颜值美女、有影响力人物等更抓人眼球。

2.突出产品卖点、折扣活动、优惠信息、

更吸引用户关注。

3.丰富的色彩，夸张的表情或动作以及较为突出的场景优势，更能吸

引点击。

4.支持动态封面gif格式，时长为3s-5s。

与封面及视频内容保持一致，转化率高。

1.封面较为常规，无高颜值或吸睛人物，

吸引力不够。

2.缺少产品卖点、折扣活动、优惠信息等元素，

降低视频播放率。

3.色彩单一，设计普通，场景简单，

无法吸引用户的注意力。

没有首尾呼应，
封面及视频内容与落地页脱节，转化率低。

落地
页



优化师日常面临三大难题：①创意需求量太大&反复修改、②广告素材没吸引力、③广告上线后效果不佳。

海量模板随意选，全套创意自动生成,做出网红视频效果



网服行业

视频素材投放分析

Part 1



[思考]  
“网服行业视频素材”

网服行业视频素材“五看三定”

“三定”
oCPC技术引导

拓展人群效果佳

精选位效果好

“五看”
真人口播，情景剧

文案三要素

封面讲重点

横版优于竖版



PART 01

五看-
素材制作



一看 | 视频内容 | 创意结合产品，
真人口播展现最真实的内容，效果好

图片轮播

车型图片轮播，制作成本低，但

效果转化不佳

真人口播
结合产品玩法，真实买车环境，呈现真实的便

于切入卖点，买车砍价你必须知道的内幕，勾

起用户好奇心；制作成本低
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单人自述相亲需求，并未呈现相亲的可

信度和成功率情况，且前期铺垫过长，

开场不够有张力，导致用户流失

单人自述

还原相亲相关场景，增强用户代入

感。直接触达解决单身人群痛点，

相亲失败和相亲成功案例反差对

比，故事性强，引人入胜

情景剧

一看 | 视频内容 | 有故事性的情景剧，
用户代入感强，更引人入胜
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原文案CTR：1.73%

加入微鲤小队，每日领现金红包!

看 文 章 竟 然 可 以 领 现 金 红 包 ！ 1 元 即 可 提 取 ！

优质单身女孩都在这里！~

再 也 不 去 相 亲 找 自 取 其 辱 了 …

文案获得更高CTR，需具备三要素：

“吸睛”、“转折”、“互动（可联想）”

CTR调整后提升:52%

原文案CTR：1.03%

CTR调整后提升:60%

二看 | 视频文案三要素，CTR提升50%以上



好
网赚类

重点突出金额、体现等
（单独制作封面 ）

重点不突出

热点类

热点新闻吸睛，（加粗，飘红 ）

无明确主题

格斗现场背景，（突出PP体育及选手 ）

无明确主题

三看 | 视频封面说重点，拒绝直接生成封面

真人类

坏



3s 5s 9s

有特色
（视频封面&定格页
美女，网红，明星等）

1s

点题
体现主题如职场，

情感，厨艺等）

有特色
（爆点5s’进入高潮
如：剧情反转，渲染

等）

引导
（注意力开始分散

引导下载，产品展示，教程等）

CTR提升76%，次留率提升30%

封面及视频定格页
由网红开场

点出主题职场类
找工作

制造冲突做铺垫
付出≠收获

平台优势及优惠信息
引导下载

四看 | 视频时长 | 黄金时点抓眼球，
1-3-5-9s方法论高效把控注意力



竖屏
横版视频，360移动信息流广告

投放中，因广告位横版较多影

响，效果优于竖屏

横屏
竖屏素材，虽与移动设备切

合，但投放中消耗低且CPA高
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五看 | 视频版式 | 网服视频“横屏”优于竖屏



PART 02

三定-
效果提升



一定 |oCPC | 技术引导深度转化
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CPA CTRROI提升185%  

转化率提升25%

数据来源：58手助账户数据
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CTR: 3.2% CPA：5.1元

算法拓展，人群最精准
oCPC
人群

关键词
人群

定制人群+
潜在人群

CTR:1.4% CPA：4-7元

量级有限、成本低、次留适中

CTR：0.2%-2%不等 成本波动
较大，已暂停

量级大、成本波动大

数据来源：360点睛数据

二定 |投放人群 | oCPC拓展人群效果最佳
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三定 |投放资源| 精选位视频效果最优

• 精选位视频效果最优，消费量最大，其次是信息流资源包、站内和站外资源

• 视频屏保和视频完成页消费较低



视频行业素材小结

内
容

时
长

版
式

文
案

封
面

真人口播，结合产品玩法，呈现真实的产品体验，准

确切入卖点，提升CVR，制作成本低；

有故事性的情景剧，用户代入感强，引人入胜

图片轮播，制作成本虽低，但无现实场景，

用户代入感弱；

单人自述，前期铺垫过长，开场不够张力，

无剧情反转，效果差

黄金时点抓眼球， 1-3-5-9s方法论高效把

控注意力

视频平铺直叙，缺少反转，无明显主题素

材，效果不佳

横版视频，360移动信息流广告投放中，

因广告位横版较多影响，效果优于竖屏
竖屏素材，虽与移动设备切合，但投放中

消耗低且CPA高

文案获得更高CTR，需具备三要素：“吸

睛”、“转折”、“互动（可联想） 禁用通用素材，与视频内容不想关

点击率较低

视频直接生成封面，无明确主题，

重点不突出

封面是对内容的提炼和总结，重点

内容突出，（建议单独制作）



金融行业

视频素材投放分析

Part 2



1 素材制作要点

2 优秀创意分析

CONTENTS



素材制作要点

1PART
ONE



基础素材-素材衰减周期为4-5天

素材
衰减

• 素材上线后，在有人群定向（人群包量

级10W）条件下，素材衰减周期为2

天。

• 人群量级百万以上，衰减周期为4-5天。

• 在素材投放中，每日关注CTR、展现

量、胜出率及消费进度。

• 不同的人群定向，素材表现数据差异明

显，当发现主要产生消费及转化的创意

出现展现下降，消费下降，分析CTR及

胜出率，及时调整，上线新素材。

0.8%

0.93%

0.77%

0.59%

0.48%

0.44%



素材类型对比-美女更具吸引力

素材
类型

同等定向、资源、账户设置

清晰女生图像为封面的视频点击率CTR远高于以男性为封面的视频素材

CTR=0.58%

CTR=0.45%CTR=0.93%



素材类型对比-演员特点很重要

素材
类型

产品介绍：口播注重口播人员的外在形象及专业度，尤其金融行业，专业度要

求高，良好专业的外在形象增加内容可信度。

CTR=0.74%CTR=0.46%



2PART
TWO

优秀创意分析



第一时间抓住用户眼球

增加继续观看的欲望

• 脚本要领：喜剧冲突前置，剧情反转，留住用户注意力

• 表达方式：先抑后扬，解决问题，增加观看欲望

• 拍摄场景：在室内等生活原生场景

• 演员：情侣吵架，让场景更生动

• 关键词：年化利率，新人最高6000元返现，轻松省心理财等重点词做字

体突出

剧情冲突前置
引起用户猎奇心理

1

剧情快速反转，
为引出产品埋下

伏笔

剧情快速反转
引出产品埋下伏笔

2

3
介绍产品优势
激发用户兴趣

剧情快速反转，
为引出产品埋下

伏笔

4

承接剧情
引导用户转化



熟人推荐，言传身教

增强信任感

• 脚本要领：迅速抛出问题，突出痛点，引发用户共鸣，亲身传授产品利

益点，增强信任感

• 拍摄场景：在办公室内等生活原生场景

• 演员：女性演员相比男性演员，更吸引用户注意力

• 封面：美女封面更容易留住用户

• 关键词：先赔付、后修车、报案到赔款只需3天等产品利益点做字体突出

• 尾帧：直接展示转化路径

直击痛点
引发共鸣

1

剧情快速反转，
为引出产品埋下

伏笔

抛出问题
引出产品

2

3
介绍产品利益点，
重点词做文字突出

剧情快速反转，
为引出产品埋下

伏笔

4

展示转化路径
承接转化



专业口播产品推荐

加强品牌信任

• 脚本要领：从用户痛点出发，做专业诚恳的介绍产品优势

• 拍摄场景：元素简单，更易吸引用户注意力

• 演员：口播人员的外在形象及专业度高，增加内容可信度

• 封面：红包优惠，吸引用户注意

• 关键词：安全、很放心等重点词做字体突出

抛出问题
吸引用户注意

1

剧情快速反转，
为引出产品埋下

伏笔

直接引出
产品

2

3
专业诚恳介绍产品

加强用户信任感

剧情快速反转，
为引出产品埋下

伏笔

4

不断传递信息
增强用户认可度
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专业口播产品推荐

加强品牌信任

• 脚本要领：从用户痛点出发，做专业诚恳的介绍产品优势

• 拍摄场景：元素简单，更易吸引用户注意力

• 演员：口播人员的外在形象及专业度高，增加内容可信度

• 封面：红包优惠，吸引用户注意

• 关键词：安全、很放心等重点词做字体突出

抛出问题
吸引用户注意

1

剧情快速反转，
为引出产品埋下

伏笔
直接引出产品

2

3
专业诚恳介绍产

品，加强用户信任
感

剧情快速反转，
为引出产品埋下

伏笔

4

不断传递信息
增强网民认可度

金融行业视频素材“优”做

基础素材：

• 采用横版视频投放，CTR高，展示量大。

• 上线初期，准备素材4-5套，测试不同素材效果，及时调整。

• 素材衰减周期为4-5天，素材胜出率逐步下降，点击率下降，需更换新素材，保持广告

的胜出率和点击率。

视频创意：

A、脚本设计

• 抓住金融用户眼球，戏剧冲突要明显，中间穿插剧情反转、喜剧效果等；

• 直击用户痛点，问答形式或口述形式，引发用户共鸣，更加自然的切入产品优势及特

点；

B、演员选择

• 年轻情侣，贴近生活和大众，产生共鸣

• 女性演员，更吸引用户注意力，点击率较高

• 口播主持，注重口播人员的外在形象及专业度，良好专业外在形象增加内容可信度。

金融行业视频素材“劣”做

基础素材：

• 上线初期，准备素材较少，无法测试不同素材效果。

• 更换素材频率低，没有及时上新素材。

视频创意：

A、脚本设计

• 过于平淡，没有戏剧冲突，，剧情单一，毫无悬念；

• 没有直击用户痛点，无法引起用户的兴趣和关注，产品切入比较生硬，不自然；

B、演员选择

• 男性演员，相比女性演员，点击率较低

• 口播主持专业度有限，口才一般，形象气质较差，无法让用户产生好感度和可信度。



教育行业

视频素材投放分析

Part 3







教育行业广告主目前投放难题

流量与效果遇瓶颈
如何用新玩法获取更多用户？

广告素材同质化
如何用新形式打造差异化？

图文素材内容单薄
如何用新内容打动TA的心？



榜样的力量



尚德 寻找PC流量增长点
多 元 视 频 齐 上 线

流量与效果突破遇瓶颈

急需获取更多用户、扩大市场占有优势

投放背景

稳定转化成本，提高线索增量

营销目标

借360PC视频红利，凭借强大的视频产出能

力，手写、真人素材多样化投放

投放策略

手写体直观易懂

到访率 68%

适当倍速更友好

CTR更优

场景、人物形象符合受众画像

到访率65%



前端提效

CVR

CTR

图片 视频

0.0%

0.2%

0.4%

0.6%

0.8%

1.0%

1.2%

1.4%

1.6%

1.8%

2.0%

¥0.00

¥20.00

¥40.00

¥60.00

¥80.00

¥100.00

¥120.00

¥140.00

¥160.00

CPA CVR

后端赋能

视频素材+oCPC，
助力尚德效果再升级

尚德将视频素材结合oCPC智能

投放，短期内进入第二阶段，

CPA下降CVR提升，效果达标。



蓝翔 招生旺季要量猛
移动端上演大制作

投放背景：暑期旺季，移动端流量需求上涨；
投放目标：蓝翔需提升品牌及课程曝光量，提高表单填写量。

视频帧截取示意 上百套建站模板，满足各类需求

策略一
首次上线视频素材，实地取景拍摄，

高度还原学习场景，

CTR较图片上涨30%

策略二
采用360移动自建站，

不部码不对接，
详尽到站数据供优化指导。



恒企 橱窗广告打破雷同
悬念式情景剧吸睛

投放背景：场景橱窗大量使用“证书”类素材，产生视觉疲劳，且与竞

品素材相似，难以凸显自身核心卖点；

营销目标：恒企需与竞品广告形成差异化，获得更多用户关注。

上
线
真
人
情
景
剧
视
频

悬念式封面，激发用

户好奇心，引导观看

吸睛的封面

台词反映当下年轻人痛点，直击内心

走心的剧本

加粗加大的字幕配合

台词，强化产品卖点

醒目的卖点

结尾口播点击屏幕即可

报名，再次引导点击

有效的引导

情景剧
视频
CTR

图片
CTR

+50%



英孚 素 材 创 作 要 走 心
生活化视频引共鸣

2 431

【投放背景：在搜索稳定投放基础上，更主动传播品牌价值获取用户信任】

【营销目标：主动出击，提升品牌关注度，传播情感价值】

中英文字幕英文讲述

专业感强
不会英文切中大多数

人的“尴尬”

营造共鸣
录屏方式真实展现线

上学习场景

超强代入
结尾口播免费申请试
听课，再次引导点击

二次引导



巧虎 帧帧皆信息
30s视频传达大内容

投放背景：展示广告投放效果良好，通过新样式提升用户关注；
营销目标：一条素材曝露饱满信息，通过视频样式，加速注册效率。

图文场景
重点后置

视频场景
重点前置

图片素材表达内容上有局限，放眼望去，
只有“0元”、“包邮到家”是重点，课

程卖点、品牌优势均未有效呈现

30s的视频素材将宝宝的需求痛点、巧
虎产品的优势、优惠大礼包、注册流程

全部展现给用户，信息饱满直观

落地页
引导用户转化

通过视频详尽认知产品后，点击视频
即可直接在落地页中注册



新东方 从 静 到 动
P M P 舞 动 开 学 季

投放背景：开学季，推广12节课搞定考研英语六大题型；

投放目标：储备更优资源，提升订单转化，增加品牌曝光。

 点击率提升51%
 订单量上升100%
 订单成本下降13%

导航开屏使用富媒体

普通静态图

富媒体样式

开机助手使用动效后订单量上升13%，
订单成本下降15%
调整动效的关怀弹窗点击率提升59%

开机小助手、关怀弹窗使用动效

开机小助手 关怀弹窗





教育行业视频制作-四步战略

明确受众画像

 用户需求：学习方法、提高分数、通过考
试、找到工作

 决策心态：情感决策性、理智决策性
 用户状态：高意向的品牌认知用户、低动

机的潜在消费者 自身产品属性
 品牌知名度大小
 产品内容：提供什么内容，解决什么问题
 产品形态：试听课、班课、一对一、家教、

APP下载
 通过什么方式解决什么问题

创意思路
 广告套路：共鸣式、反转式、夸张式、悬

念式、对比式
 转化情节：为什么选择这个产品（产品核

心优势）？为什么现在行动（限时、限量
等）？怎么行动（引导至落地页）？

脚本设计
 剧本：时间、地点、人物、主题、情节大

纲
 台词：简洁明了
 特效：字幕，声音，BGM



若有产品疑问请联系您的销售/营销顾问

如需获取360商业产品最新动态

欢迎关注微信公众号：360营销学苑

或 登录yingxiao.360.cn 


