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背景
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PART ONE



借款竞品众多

人人贷

百度有钱花

宜人贷等

最高借款额度20万

属中大额

贷款类产品

360借条如何借助360媒体
挖掘更多更精准受众

客户背景

当下严苛的金融环境『市场饱和
竞争激烈』
360借条是360集团依托自身互联网优势，基于360大数据对客户信用进行评估，
并在此基础上提供即时到账的消费贷款。具备额度大，放款快，操作简单的特点。



营销现状：主打品牌，拓展用户越来越难

数据来源：360点睛

原因分析

投放策略

• 行业环境：市场蛋糕缩水，行业竞争加剧

• 客观原因：风控升级，授信严格，要求用户质量更高

• 潜在用户覆盖少：主推搜索品牌词，强调品牌效应，没有深入潜在流量洼地

• 其他因素：塔尖用户质量下降,广告覆盖用户重复

（对比大盘数据）

82%

3%

15%

49%
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49%

贷款行业投放概况

搜索 展示 移动

360借条

搜索占比高于行业

82%
点击率高于行业

66% 39%
CPC高于行业平均



营销
策略
PART TWO



营销目的：打破行业壁垒，拓宽营销市场

先 后立破
突破行业竞争壁垒

新的营销策略和营销方向
拓展授信量级，降低授信成本

拓宽行业市场，提升用户质量



展示优品：强势曝光，品效协同

360
导航

360
浏览器

打通360PC黄金资源，最优展现位置&形式——确保品牌安全·广告可视

安全
卫士

上网导航第一眼

一见钟情

打开浏览器第一眼

一炮走红
资讯第一眼

一呼百应

电脑开机第一眼

一马当先



工作场景全方位覆盖，让信息随时触达

• 9:00 • 10:00 • 12:00 • 14:00 • 15:00 • 16:00 • 17:00

公司开机

上网浏览

新闻阅读

• 19:00

内容搜索锁屏保护

关怀弹窗



访客

兴趣

人口属性

黄金流量 精准定向

拓量
控本

借助360优品广告资源
寻找更多精准受众

投放策略：黄金流量+精准受众，让品效合一



策略
执行

PART THREE



精准定向：全面撒网，寻找最佳人群

中青年人群

01 02

一二线人群

03

关键词人群

04

信用卡兴趣

05

高消费人群

06

再营销人群

07

竞品URL人群

19-50岁的人群 搜索过借贷关键词

的人群

电商购物人群

游戏氪金人群

访问过借条官网的人群

点击过借条广告的人群

到访竞品网站的人群

精准广泛

 洞察人群画像，创建人群库，快速挖掘潜力用户，直击精准目标用户
 借助商易等分析工具，分析产品，洞察用户属性画像

借贷兴趣一二线人群



资源选择：多样性周期测试，寻找最合适的资源
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多样性资源测试

消费 成本

每周测试一个新资源覆盖所有资源

今日首发，信息流等

抢眼

唤醒

补充

开机小助手，导航开屏等

弹窗皮肤，提示弹窗，画报屏保等



精准投放：精细化聚焦高效投放目标用户，
精准与流量并行

潜在人群

全面撒网，广泛告知

意向人群

引爆精准流量

核心

人群

持续传播

 开机小助手+信用卡兴趣
 导航开屏+信用卡兴趣
 提示弹窗+游戏氪金人群
 今日首发+电商购物人群

 开机小助手+竞品URL人群
 导航开屏+竞品URL人群
 画报屏保+竞品词
 弹窗皮肤+借贷通用词

 开机小助手+品牌词
 导航开屏+到达网站在营销
 提示弹窗+点击广告在营销



创意尝试：结合资源特点匹配不同创意，
创新风格多种尝试

开机小助手

导航-信息流

图片 以360logo图、红包样式、通知类、测一
测、场景类、职业贷款额度等方向为主

文案 主要突出免息活动，方向有利息低、
信用分、分享、还款等方向

平均CTR：从0.19%
提升至0.41%



效果
评估

PART FOUR



投放效果提升显著

优化前 优化后

1.02倍

优化前 优化后

64.80%

优化前 优化后

17.63%

消费 授信
量

授信
成本
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